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Cátedra: TOMA DE DECISIONES ORGANIZACIONALES



Bibliogra	a Obligatoria (por unidad): 

The Oxford handbook of organiza"onal decision making

Oxford ; New York Oxford University Press 2008

Caps. 1 a 4

Solicitar por: 658.403 O 50722 

Unidad Nº 2 La toma de decisiones Individual y Colec!va

Obje!vos Específicos:

Describir los dis!ntos elementos que influyen en una decisión individual.

Caracterizar la toma de decisiones como ac!vidad colec!va - Dinámica 

Contenidos: El tomador de decisiones: La toma de decisiones como ac"vidad individual. 

Diferencias  individuales,  habilidad  mental,  personalidad,  aprendizaje,  percepción,valores,  é"ca,

conflictos. Intuición. Experiencia

Es"los de personalidad de Briggs y Myers. Influencia en la Toma de decisiones

Interacción de comportamientos y acciones: interpersonales, de grupo y organizacional.

Comunicación interpersonal, dinámica de grupos y trabajo en equipos, la organización.

La teoría de Imagen: una teoría comportamental de la toma de decisiones en las organizaciones.

Bibliogra	a (por unidad):

The Oxford handbook of organiza"onal decision making

Oxford ; New York Oxford University Press 2008

Caps 5 a 8

Solicitar por: 658.403 O 50722 

Unidad Nº 3. La Toma de decisiones y la estructura de la organización.

Obje!vos Específicos:

Analizar conceptos ya trabajados en la carrera como estructura y sistemas de coordinación con la

toma de decisiones, considerando las nuevas visiones sobre el tema. 

Contenidos: Influencia de la estructura y la comunicación sobre la toma de decisiones: el puesto y

las tareas, el agrupamiento de unidades, los sistemas de planificación y control, los disposi"vos de

enlace.

Estructurando  para  la  toma  de  decisiones:  Cohesión  y  segregación;  Variedad,  polarización  y

pensamiento  grupal  (Groupthink).  Centralización  vs.  Descentralización.  Responsabilidad  y

transparencia.

La dinámica de la estructura y la toma de decisiones: reglas de decisión, ru"nas organizacionales,

sistemas de información, tecnología.

Bibliogra	a (por unidad):

The Oxford handbook of organiza"onal decision making

Oxford ; New York Oxford University Press 2008

Caps. 9 y 10

Solicitar por: 658.403 O 50722 
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Unidad Nº 4: La toma de decisiones-Cultura y Poder organizacional. Desempeño Organiza!vo

Obje!vos Específicos:

Presentar a la cultura como parte de un proceso decisorio que surge e influye con!nuamente en

él. 

Propiciar un análisis crí!co sobre el manejo del conflicto y la influencia del poder.

Contenidos:  Influencia de la cultura sobre la toma de decisiones:creencias básicas, las reglas de

decisión,  la  acción.  Decisiones  de  par"cipar,  de  abandono  o  de  movimientos  (turnover)  en  la

organización. Construcción de símbolos e interpretación. El rol del discurso organiza"vo en la toma

de decisiones organizacionales. 

Ges"ón,  poder  y  polí"ca  como  determinantes  de  las  decisiones  organizacionales.  Obje"vos

conflic"vos. Consenso, cooperación, conformidad y su efecto en la toma de decisiones. Sesgos de

juicios, criterios y opiniones.

Libertad, jus"cia, é"ca y racionalidad en la toma de decisiones. 

Bibliogra	a (por unidad):

The Oxford handbook of organiza"onal decision making

Oxford ; New York Oxford University Press 2008

Caps. 11 a 14

Solicitar por: 658.403 O 50722

Unidad Nº 5: La toma de decisiones y el desempeño organiza!vo 

Obje!vos Específicos:

Aportar  un nuevo marco para evaluar  el  desempeño considerando el  impacto de la  toma de

decisiones en la organización.

Contenidos: El desempeño organiza"vo y su impacto en la par"cipación, la generación de opciones,

el consenso y la confianza en la toma de decisiones organiza"vas.

Las decisiones organizacionales y su impacto sobre el equilibrio organiza"vo. 

Limitaciones, trampas y falacias en la toma de decisiones organizacionales y su influencia sobre la

eficacia organiza"va (desempeño). El Fracaso en la toma de decisiones organizacionales.

Bibliogra	a (por unidad):

The Oxford handbook of organiza"onal decision making

Oxford ; New York Oxford University Press 2008

Caps. 17 y 18

Solicitar por: 658.403 O 50722 

Unidad Nº6 : La toma de decisiones, la innovación, el cambio y el aprendizaje en la organización.

Obje!vos Específicos:

Presentación de la toma de decisiones naturalista (NDM).

Analizar las decisiones adoptadas en escenarios complejos y los elementos que intervienen.

Estudiar  la toma de decisiones  como un proceso que involucra  variables no contenidas  en la

concepción tradicional.
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Contenidos:

La toma de decisiones y el  cambio en el contexto organiza"vo (ambientes internos y externos).

Matriz de análisis de la realidad social y organiza"va.

Decisiones de adopción, Influencia de las emociones y los sen"mientos. Proceso para entender las

decisiones tomadas por otros miembros organiza"vos. Método de selección estratégica. Umbrales

de rechazo y/o de aceptación. Decisiones de progreso. Cambios de obje"vos y planes durante la

implementación. Rol de la información. Decisiones de abandono.

Aprendiendo desde la experiencia en la toma de decisiones. Aprendizaje e innovación en la toma de

decisiones. Velocidad en la toma de decisiones.

Bibliogra	a (por unidad):

The Oxford handbook of organiza"onal decision making

Oxford ; New York Oxford University Press 2008

Caps. 15 y 16

Solicitar por: 658.403 O 50722 

Unidad Nº 7: Nuevas direcciones

Obje!vos Específicos: 

Presentar  las  nuevas  perspec!vas  y  líneas  de  inves!gación  en  curso  respecto  a  la  toma  de

decisiones a nivel cien:fico. 

Contenidos: Revisión y direcciones Futuras. Oportunidades y líneas de inves"gación.

Bibliogra	a (por unidad):

The Oxford handbook of organiza"onal decision making

Oxford ; New York Oxford University Press 2008

Caps 19 y 20

Solicitar por: 658.403 O 50722 

Metodología de 

enseñanza y aprendizaje

El  formato  de  aprendizaje  del  curso  será  proac"vo  y  par"cipa"vo,

tanto de parte de los instructores como de los estudiantes.

Habrá dos "pos de lectura, la primera resultante de la consulta a la

bibliograJa básica y la segunda proveniente de arKculos actualizados

en  publicaciones  de  carácter  cienKfico,  los  cuales  serán  provistos

antes del comienzo de las clases para cada una de las unidades. La

bibliograJa  planteada  como  básica  abarca  aspectos  generales  de

comportamiento organizacional y de la toma de decisión. La misma

pretende  cons"tuir  la  base  para  la  discusión  de  los  aspectos

específicos de la toma de decisiones que deberá profundizarse con los

arKculos provistos para su lectura. La inexistencia de un solo texto

que  abarque  las  temá"cas  planteadas  en  el  curso  determina  esta

modalidad.

Tipo de Formación 

Prác!ca

En las ac"vidades prác"cas se enfa"za el trabajo en la inves"gación,

los  fundamentos  y  resultados  esperables  de  los  métodos  para  el

estudio  de  la  toma  de  decisiones,  la  resolución  de  problemas,  el
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análisis de publicaciones cienKficas y proyectos de inves"gación, los

seminarios bibliográficos, la autoevaluación guiada, etc.

Todas las ac"vidades se realizarán bajo la supervisión personalizada

de  los  instructores/docentes  y  se  trabajará  sobre  ac"vidades

suministradas anualmente por la Cátedra. 

ACTIVIDADES PRACTICAS A DESARROLLAR:

Presentación individual por escrito del análisis de un video o película a

designar por la cátedra; 

Par"cipación individual en la plataforma Moodle sobre los temas de

debates  propuestos  por  la  cátedra  (de  acuerdo  a  los  temas

desarrollados en clases); ), la película o video visto en clase, y 3 papers

extraídos de la  base de datos electrónica del Ministerio de Ciencia y

Tecnología

Presentación de un Proyecto para realizar el trabajo final en grupo de

acuerdo a las normas de la cátedra; 

Presentación de un trabajo final  en grupo u"lizando el  método de

caso.

Sistema de evaluación

Parciales: NO

Trabajos Prác"cos: SI 

Recuperatorios: NO

Otros: INTERVENCIONES EN DEBATES POR PLATAFORMA MOODLE

La  aprobación  del  curso  consta  de  cuatro  componentes que  se

promedian para obtener la nota final. Los cuatro componentes son 

a)  Presentación  individual  por  escrito  del  análisis  de  un  video  o

película a designar por la cátedra;

b) Par"cipación individual en la plataforma Moodle sobre los temas

de  debates  propuestos  por  la  cátedra  (de  acuerdo  a  los  temas

desarrollados en clases), la película o video visto en clase, y 3 papers

extraídos de la  base de datos electrónica del Ministerio de Ciencia y

Tecnología

c) Presentación de un Proyecto para realizar el trabajo final en grupo

de acuerdo a las normas de la cátedra; 

d) Presentación de un trabajo final en grupo u"lizando el método de

caso.  La  nota  final  individual  surge  del  promedio  simple  de  estos

cuatro componentes. 

Criterios de evaluación 

Para  el  punto  a):  Se  valorará  que  el  alumno  tome  una  posición

respecto a lo visto en la película y los temas que la cátedra señale

como relevantes para el análisis, como así también que dicha postura

esté fundamentada ya sea en aspectos teóricos o prác"cos.

En general los puntajes asignados en esta instancia serán:

Toma posición: si= 5 puntos / no= 0 puntos

Debate con otros: si= 1,5 / no=0

Intervino más de una vez? : si= 1,5 puntos/ no=0

Fundamentó su posición: si 2 puntos / no 0 puntos.

Para el  punto  b)* Par"cipación individual  en la  plataforma Moodle

sobre los temas de debates propuestos por la cátedra (de acuerdo a

los temas desarrollados en clases) la película o video visto en clase, y 3
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papers  extraídos de la  base de datos  electrónica del  Ministerio de

Ciencia y Tecnología. 

En general los puntajes asignados en esta instancia serán:

Toma posición: si= 5 puntos / no= 0 puntos

Debate con otros: si= 1,5 / no=0

Intervino mas de una vez? : si= 1,5 puntos/ no=0

Fundamentó su posición: si 2 puntos / no 0 puntos.

*Considerando  que  el  cursado  es  de  4  hs  semanales,  la  cátedra

considera  de  vital  importancia  promover  la  par"cipación  de  los

estudiantes a través de la plataforma Moodle. La intervención en este

"po  de  debates  implica  una  lectura  exhaus"va   por  parte  de  los

estudiantes fuera del aula, de los textos propuestos.

Para el punto c) Presentación de un Proyecto para realizar el trabajo

final  en  grupo  de  acuerdo  a  las  normas  de  la  cátedra:  se  evalúa

u"lizando el formulario de “Evaluación de propuesta” consignado un

puntaje de acuerdo al cumplimiento los ítems que a con"nuación se

detallan. 

Para el punto d) Presentación de un trabajo final en grupo u"lizando

el método de caso.

Se verifica la atención de los grupos a las observaciones realizadas en

la  instancia  anterior  (proyecto)  y  el  cumplimiento  de  obje"vos

planteados por los mismos.

La nota final  individual  surge del  promedio  simple  de estos  cuatro

componentes. 

Condiciones de 

regularidad y/o 

Promoción 

 Según Ord. de HCD vigentes (Ord. 230/80 y Ord. 487/10)

Condiciones de regularidad

Para regularizar el curso es necesario obtener una nota final individual

mayor o igual a 4 (cuatro) y menor a 7 (Siete). 

Condiciones de Promoción

Se prevé un sistema de Promoción Directa aprobando las 4 instancias 

de evaluación señaladas anteriormente (componentes a, b, c y d) con 

nota no inferior a siete (7)

Modalidad de examen 

final

Alumnos Regulares:  Para los alumnos regulares será un examen

escrito de acuerdo a lo establecido en las normas vigentes.

Alumnos Promocionales: no deben rendir examen final.

Alumnos Libres:  Los alumnos libres deberán presentar previo al

momento del examen, en fecha a determinar por los docentes a

cargo, el trabajo enunciado en d) para los alumnos regulares y

luego rendir un examen final escrito, especial para su condición

de libre. 

Cronograma de 

ac!vidades de la 

(Dividido en 14 semanas, que contemplen clases teóricas y prác"cas)
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asignatura Semana Unidades

De al

1ª. Unidad 1 Unidad 1

2ª. Unidad 1 Unidad 1

3ª. Unidad 1 Unidad 1-completa

4ª. Unidad 2 Unidad 2

5ª. Unidad 2 Unidad 2-completa

6ª. Unidad 3 Unidad 3 - completa

7ª. Unidad 4 Unidad 4

8ª. Unidad 4 Unidad 4-completa

9ª. Unidad 5 Unidad 5

10ª. Unidad 5 Unidad 5-completa

11ª. Unidad 6 Unidad 6

12ª. Unidad 6 Unidad 6- completa

13ª. Unidad 7 Unidad 7

14ª. Unidad 7 Unidad 7-completa

Plan de integración con 

otras asignaturas

La asignatura correla"va para Toma de Decisiones Organizacionales: 

Inves"gación Opera"va

Se consideran necesarios ciertos conocimientos básicos en relación a

la toma de decisiones en líneas generales y manejo de las dis"ntas

teorías pertenecientes a la disciplina. 

Bibliogra	a General 

Obligatoria

Bibliogra	a Obligatoria:

The Oxford handbook of organiza"onal decision making

Oxford edited by Gerard P. Hodgkinson and William H. Starbuck; New

York Oxford University Press 2008; 620 p.

Solicitar por: 658.403 O 50722 

Bibliogra	a General 

Complementaria

BibliograJa Complementaria:

Se asignarán para su debate 3 papers extraídos de la base de datos

electrónica del Ministerio de Ciencia y Tecnología a disposición en la

Facultad.

Se  recomendará  la  búsqueda  de  textos  complementarios  en  la

Biblioteca Electrónica de Ciencia y Tecnología:

hUp://www.biblioteca.mincyt.gov.ar/

Profesor a cargo: 
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Distribución de docentes 

por división
Prof. Adjunto DSE- Mter. Cr. TORRES, Juan   Emilio

Adscriptos:

Alfaya, Luciana

Gómez, Carolina

González Voirón, Alba

Cr. Manso Roberto

Lic. Echeverría Romina

Lic. Malis Luciana

Lic. Pinha, Maria Julia

Lic. Quiñones, Paula Soledad
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