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VISTO:
El documento final elaborado por la Comisién Asesora designada por
Resolucion Decanal N°® 1247/2014,

Y CONSIDERANDO:

Que el citado documento propone la creacion de un area
de gestidn que unifique la administracién de los recursos informaticos, bajo la
dependencia funcional del Decanato;

Que la referida unificacion de los aspectos TIC en una
Prosecretaria de Informatica, tiene como objetivo mejorar los servicios
prestados y optimizar la utilizacién de los recursos disponibles de la Facultad;
por ello,

EL HONORABLE CONSEJO DIRECTIVO DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
RESUELVE:

Art. 1°.-Crear la Prosecretaria de Informatica de la Facultad de Ciencias
Econdmicas, la que tendra dependencia funcional del Decanato, en base al
informe elaborado por la Comisién Asesora, cuya copia se incorpora como
anexo.

Art. 2°.- Comuniquese y archivese.

DADA EN LA SALA DE SESIONES DEL HONORABLE CONSEJO
DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOM!CAS DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA, A VEINTIOCHO DIAS DEL MES
DE AGOSTO DEL ANO DOS MIL DIECISIETE.
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Anexo Resolucion HCD N° 334/2017

Proyecto “Prosecretaria de Informatica/FCE”

1. Introduccidn

El Centro de Cémputos y Tecnologias de Informacién (en adelante Centro) ha
tenido una larga y particular trayectoria no solo dentro de nuestra Facultad, sino
en la misma Universidad Nacional de Cérdoba: nacido en 1971, fue el primer
centro de computacién de la UNC y, cuando nos referimos a sus particularidades,
referenciamos sus caracteristicas Unicas en el organigrama de nuestra casa, ya
que reune tres funciones: departamento, instituto de investigacién y prestador de
servicios.

Como departamento, agrupa las catedras de sistemas y tecnologia de informacién
de la curricula de la Facultad: Tecnologia de Informacién | y I, Auditoria de
Sistemas Computarizados, Comercio Electronico, Gestion de Recursos Humanos-
Aplicaciones Informaticas, Médulo de Informatica, Informatica (TGU).

En su funcién de Instituto, ha cobijado un sinnimero de proyectos orientados a su
area de pertinencia. Casi la mitad de sus docentes/investigadores estan
trabajando actualmente en proyectos que estan en desarrollo. Se ha promovido la
categorizacidon en la carrera de investigador: 4 con categoria Ill, 1 con IV y 3 con
V, respectivamente.

Y desde su funcidon de servicio, con la que nace originalmente, presté apoyo a
todas y cada una de las areas de la Facultad: gestién de alumnos desde las
antiguas tarjetas perforadas hasta la gestaciéon del actual Guarani, sistema de
gestion de cursos de Extension, gestion informatizada de biblioteca, seleccion y
operacion de la plataforma de e-learning para educacién a distancia, gabinetes y
boxes para alumnos, aula informatica, sistema de videoconferencia, red interna,
Internet, pagina y luego portal web de la Facultad, etc.

Pero la rigueza de su accionar no reside en estas particularidades, sino en lo que
generé en su camino, no solo en la facultad, sino también en la Universidad. De
este Centro nacié el Centro de Calculos de la Universidad, el Area Informatica,
con la gestion de alumnos mediante Guarani, el area de comunicacion
institucional en base a un proyecto FOMEC, el area informatica de biblioteca,
plataforma e-ducativa para educacién a distancia. Estas areas luego, en un
proceso logico de evolucién organizacional, crecieron y buscaron su identidad en
la independencia que pudieron obtener, proceso en el que se perdié integracion,
! 1
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generandose las islas informaticas que hoy tenemos.

Desde este Centro se viene abogando desde hace afos para que estos sectores
se integren y las Tl cobren la dimensién institucional que deben tener en esta
Facultad, por lo que el proyecto de una nueva area que abarque estas funciones,
eficientizando el uso de recursos hoy repetidos, es bienvenido, aunque signifique
una profunda metamorfosis de esta Area.

“pe



FACULTAD

DE CIENCIAS @ Universidad
ECONOMICAS e e

Desarrollo de los servicios informaticos en la FCE

La incorporacion y posterior evolucién de los sistemas informaticos en las
organizaciones presentan caracteristicas que son comunes a todas ellas. La
investigacion y sistematizacion que realizé Richard Nolan' permitié la formulacion
de un modelo que describe dicho proceso histérico, respecto al uso de la
tecnologia y los recursos informaticos, identificando cinco fases o etapas de
evolucion. Tomando como caso nuestra Facultad, podemos caracterizar el
transito de nuestra institucién siguiendo el modelo de Nolan en cada fase:

Fase 1-Iniciacién: Comienza con la adquisicion de la primera computadora y se
justifica por la automatizaciéon de tareas rutinarias. La primera computadora que
adquiere la Facultad fue en los afios 1970. Por la configuracién de hardware, el
procesamiento y organizacién del Centro de Cédmputos era centralizada. Se
pueden mencionar como hitos “La Porota” y la Digital VAX, descritas con mas
detalle en el Anexo “Historia del desarrollo de las TICs en la FCE”.

Fase 2-Crecimiento: Expansién y adopcién de computadoras en forma
generalizada en toda la organizaciéon. A partir de la década del 1990, con la
irrupcion de los equipos PC estandar y software mas amigable comienza un
proceso de expansién de las tecnologias en todas las areas de la Facultad. Es en
el decanato de la Dra. Hebe Goldenhersch y la direccién del Centro del Cr. Daniel
Bollo que comienza la incubadora de numerosos proyectos tecnolégicos tales
como el Guarani, ecéfono, contando virtual, e-ducativa, pagina web, entre tantos.
Cada uno dié origen a nuevas areas dentro de la Facultad que asumen el rol de
gestionarlos: Area de Sistemas, Area de Comunicacion, Area Pedagdgica, entre
otras, provocando la atomizacion de los recursos informaticos.

Fase 3-Control: En esta etapa se establecen controles organizacionales para
contener el crecimiento y aplicar criterios de costo-efectividad en las inversiones.
En la Facultad durante la gestion de la Mgter Ana Karl y el Lic. Alfredo Blanco,
cuyo Secretario de Administracion era el Dr. Sergio Obeide, se disefaron
procedimientos de compras, se fijaron estandares en hardware, el Centro asume
la responsabilidad del control de la red de datos y soporte a un conjunto de
usuarios, quedando el resto de los mismos a cargo del Area de Sistemas. Ei
Portal web toma el rol de integrador de sistemas y servicios informaticos de la
Facultad; se convierte en el espacio virtual desde donde acceden los usuarios a

! NOLAN, RICHARD L. Harvard Business Review, “Como administrar las crisis en el procesamiento
de datos”. Consejo Técnico de Inversiones S.A., 1979, pag. 3.- NOLAN, RICHARD L. y KOOT,
WILLIAM J.D. Nolan Stages Theory Today, A framework for senior and IT managment to manage
information technology. KPMG Managment Consulting, Nolan, Norton & Co, Business and IT
Strategy, 1997.
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los principales sistemas de informaticos; sin embargo, persiste la desintegracion
de la informacion.

Fase 4-Integracion: Esta etapa junto con la anterior es la que actualmente transita
la Facultad y se caracteriza por la busqueda de la Integracién de las aplicaciones.
Aqui se cambia la visién de soluciones por areas o departamentos a sistemas de
informacion que atiendan a la organizacién como un todo. Es decir, se acentuan
los controles, se integran los sistemas de informacion dispersos para adecuarlos a
la vision de la organizacion.

Fase 5-Informacion estratégica: Esta etapa deberia ser el objetivo del presente
proyecto: lograr que los Sistemas de Informacién de la institucidn evolucionen
para ser usados en la planificacion estratégica.

Tomando como referencia el citado modelo de Nolan, podemos identificar en el
desarrollo de la historia informatica de nuestra Facultad una correspondencia con
el comportamiento e impacto de los recursos informaticos en cada una de las
Fases del modelo; donde la tecnologia disponible y los costos derivados de la
utilizaciéon de TIC fueron los factores determinantes de la evolucion.

Al respecto, en el Anexo a este informe, el lector puede seguir la historia del
desarrollo de las TIC en nuestra Facultad en cada una de las etapas previas a la
que transita actualmente: Fase de Control.

2, Diagnéstico

Nuestro diagnéstico es que actualmente la Facultad esta transitando la etapa o
fase de Control con algunas caracteristicas que la ubican en el inicio de la fase de
Integracién. Siguiendo a Nolan, la etapa de Control se caracteriza por lo siguiente:

“En la etapa de crecimiento, la aplicacién masiva de recursos informaticos a todas
los sectores de la organizacién genera el desborde de los controles establecidos y
aplicables a cualquier proyecto de inversién de una organizacién.

Se comienza a comprender que en un proyecto informético, ademés de los
elementos tecnolégicos, hay oftros factores que influyen en su éxito.

En esta fase comienza a evaluarse cada proyecto de inversién en recursos
informéticos bajo una optica estricta de anélisis costo/beneficio (control financiero
del proyecto). La direccién exige soluciones orientadas a obtener resultados con
una visién global y no sélo a problemas sectoriales.”

Richard L Nolan

A “



FACULTAD
DE C'E,NCIAS @ Universidad
ECONOMICAS

Nacional
de Cérdoba

Durante la gestion del Dr. Sergio Obeide como Secretario de Administracion se
comenz6 con la definicion de estandares de hardware y procedimientos de
compras. El Mgter Marcelo Sanchez profundizé esta tendencia en la Facultad.

El desarrollo e implementacién de Sistemas de Informaciéon para la gestién se
centralizé en el Area de Sistemas, muchos de ellos impuestos por la gestion de la
Universidad.

Se mantiene la independencia de la Biblioteca. En la gestién actual, decano Mgter
Jhon Boretto, se unificé el Departamento de Educacién a Distancia con el Area
Pedagdgica, generando el Area de Formacién Docente y Produccion Educativa,
pero mantiene la gestién de sus propios recursos informaticos.

Todas las areas administrativas, docentes, de investigaciéon y de extension estan
conectadas a través de la red intranet, cuya arquitectura, configuracion y
seguridad es responsabilidad del Centro. Desde el afo 2014 se ha priorizado
ampliar la red inalambrica, debido a la demanda creciente de conexién a internet
por parte de equipos moéviles (celulares, tablets, notebooks, netbooks, etc.).

Por ultimo, es necesario destacar al Portal de la Facuitad, sistema que oficié de
integrador de facto de los distintos sistemas de informacién de la organizacién, al
permitir el acceso a la mayoria de los sistemas de gestion disponibles
actualmente en la institucion.

Estructura y recursos iniciales de la Prosecretaria de Informatica/FCE

T
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3. Propuesta

Siguiendo al modelo de Nolan, la fase de Integraciéon es la etapa que la
Facultad debe transitar para aprovechar y optimizar el uso de sus recursos
informaticos.

“Esta etapa comienza cuando las autoridades toman conciencia del desgobierno
vigente en la aplicacién de los recursos informéticos disponibles, uno de cuyos
sintomas es el surgimiento de ‘"islas de informacién”, ya que existen varios
centros de informacién o proveedores de servicios informéticos.

Recordemos que inicialmente se incorporan recursos informaticos para
automatizar tareas, o sea para solucionar problemas sectoriales; luego esa
metodologia se replicd en todas las areas de la misma, generdndose una
situacién de descontrol en el manejo de los recursos informaticos. Esta fase de

integracion es la continuacién légica de las efapas_anteriores y responde a la
necesidad de dar soluciones técnicas para enlazar e integrar los sistemas de

informacion sectoriales en un unico sistema global de informacién.” Richard L
Nolan

Para desarrollar esta etapa proponemos crear un drea especifica que se
ocupe de desarrollar y gestionar los servicios TIC de la Facultad y
dependiente del maximo nivel de la institucién.

Prosecretaria de Informatica/FCE

Implica la creacién de un area especifica para ocuparse de los aspectos TIC con
una vision politica y global de la institucion.

La nueva Prosecretaria tendra como misién contribuir con las funciones de
docencia, investigacién, extension, y la gestion académica, ensefanza,
econémico-financiero y administrativa de la Facultad, coordinando el uso de los
recursos relacionados con la informatica.

Para ello sus acciones se encuadran en cuatro ejes principales:

PR
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Desarrollar y mantener sistemas de informacién que incorporen
herramientas que apoyen la ejecucién y gestion de los procesos internos.

e Implementar y gestionar una plataforma tecnolégica que permita proveer
servicios informaticos de alta disponibilidad, seguridad y confiabilidad.

e Gestionar y mantener servicios de soporte técnico para usuarios que
permitan mantener la continuidad operativa de su equipo y servicios

tecnoldgicos

e Formulacién y ejecucion de politicas relacionadas con las Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones (TICs).

Funciones especificas de Ia Prosecretaria de Informatica/FCE

Las siguientes son las funciones del Area de TI:

e Administrar los recursos informaticos disponibles: implica hacer una
eficiente gestion del equipamiento, del personal técnico, las bases de
datos, las redes de comunicacién de datos y otros recursos técnicos.

e Mantener y actualizar los sistemas de aplicacién en operacién, tanto los
desarrollados internamente como los provistos por el Area Central.

Brindar consultoria y asesoramiento interno en materia informatica.
Ejecutar los proyectos de desarrollo de nuevos sistemas de aplicaciéon que
requiera la Institucion.

e Establecer politicas de fijacién de estandares para la incorporaciéon de
nuevos recursos informaticos (equipamiento, productos de software, perfil
del personal técnico).

e Disefar una estrategia para integrar los sistemas de informacién internos y
externos.

e Implementar planes de capacitacion interna en su materia tanto para los
usuarios finales como para el personal técnico.

e Disefiar un sistema de indicadores de gestidon que permitan la planificacion
y asignacion de recursos en forma racional y de acuerdo al Plan
Estratégico de la Facultad.

Th
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ANEXO - Historia del desarrollo de las TIC en la FCE

Primera fase: Iniciacion

‘Es la primer fase y comienza cuando una organizacién decide incorporar
recursos informéticos Sus objetivos son automatizar tareas especfificas, de
efecucion repetitiva y de gran volumen. El énfasis se centra en la reduccién de
costos, y como objetivo secundario, optimizar los resultados de la ejecucion de
las tareas que pretende aufomatizar (mayor precisién y mejores tiempos de
respuesta). En esta fase las aplicaciones informéaticas son simples y estan
destinadas al soporte de operaciones rutinarias; siendo en esta etapa cuando
se crea el Cenfro de Cémputos como un sector de servicios internos
especializado, el que inicialmente actia como receptor y custodia de los
recursos informéticos que se incorporan.”

Richard L Nolan

En esta etapa podemos distinguir varias hitos en el inicio de nuestro Centro de
Coémputos:

La era de las Unidades de Registro Directo o de las tarjetas perforadas (equipos
mainframe)

Originalmente el Centro de Computaciéon funcionaba en el subsuelo de la
Facultad, donde funciona actualmente la Secretaria de Extension. Ante la
necesidad de sistematizar la informaciéon generada por los alumnos en sus
actividades académicas (inscripciébn para cursar y examenes), a principios de
1970 se incorporaron unidades de registro directo para el procesamiento de
tarjetas perforadas de 80 columnas codificadas segun el sistema Hollerith con los
datos de los alumnos, profesores y asignaturas. Este sistema dividia la tarjeta en
varias lineas, donde las 3 primeras se destinaban para la representacion del
alfabeto y los caracteres especiales en combinacion con los digitos, dispuestos de
0 a 9 en las lineas restantes. De esta manera, se abarcaban todas las

posibilidades de la informacion.

Se distribuian anualmente 20 tarjetas con los datos de los alumnos, quienes
debian introducirlas en los buzones de las correspondientes asignaturas, tanto
para cursar en el semestre como para inscribirse en los examenes de las distintas
épocas.

Las maquinas que en ese momento tenia la Facultad eran las siguientes:
perforadoras de tarjetas, verificadoras, clasificadora de tarjetas y una maquina
tabuladora de grandes dimensiones.

Esta ultima podia programarse para sumar, lo que se hacia en un tablero de
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aproximadamente 50 x 50 cm con agujeros para introducir conectores, similar en
su manejo a los de las centrales telefénicas antiguas. Cada configuraciéon de
conectores en particular representaba una operacion que servia para computar la
cantidad de alumnos por asignatura y otros calculos. Asimismo, permitia obtener
un listado impreso con varias copias de papel continuo.

La Era de “La Porota”

Fue a comienzos del afio 1971, que por intermedio de la gestion del director del
Centro de Cémputos, el Dr. Juan Bautista Allende, y del docente Ingeniero Torres
Crespo, quien a la vez era funcionario de la EPEC (Empresa Provincial de
Energia de Cérdoba), se recibié de esta empresa provincial, la IBM 1130 (a la que
se bautizé cariffosamente “La Porota”). Se la puede describir como hileras de
pequefias luces parpadeantes del panel frontal del ordenador que mostraba la
secuencia de operaciones que momento a momento se desarrollaban, las cuales
configuraban instrucciones codificadas en formato hexadecimal. Si habia una
parada en el proceso, se recurria a una determinada hoja del manual de
operaciones del sistema que aclaraba el mensaje de error para corregirlo.

‘La Porota” sélo tenia 16 Kb de RAM y un disco de cartucho removible con
capacidad de 2 MB, de unos 30 cm de diametro. El secreto residia en los
compiladores, como el FORTRAN, que permitia realizar procesos matematicos
complejos, ya que contaba con una numerosa y muy eficiente coleccion de
subrutinas (algoritmos de célculos que efectuaban tareas definidas).

Téngase en cuenta que a principios de la década considerada (‘70), eran muy
pocas las oportunidades de acceder directamente a un equipo de computacién,
los cuales solamente se veian a través de un vidrio, todo muy hermético,
rodeados de silencio y de un halo de misterio. Se hablaba casi susurrando. El
usuario nunca traspasaba los umbrales del “santuario informatico”; se limitaba
unicamente a dejar en una oficina contigua los datos a procesar, para después
pasar a buscar los resultados impresos del trabajo.

El equipo vino originalmente con la lectora-perforadora de tarjetas 1442, cuya
principal funcién consistia en procesar la informacion relativa al Estado General
de Alumnos.

La impresora de lineas 1132, de 110 lineas de impresién por minuto, se incorporé
alrededor de 1978. Se obtenian salidas en papel continuo de 80 y 132 columnas.

Aparte de las tareas propias de la Facultad, se realizaban trabajos para otras
dependencias, como la Caja Compensadora de la UNC (Jubilaciones del Personal
Universitario), Estadisticas para Medicina, etc. “La Porota” siempre fue amigable;
docenas de investigadores se formaron y aprendieron en ella. Investigadores de
IMAF (Instituto de Matematica. Astronomia y Fisica, actual Facultad FAMAF) e

@"Yﬂh 11
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Ingenieria eran usuarios habituales.

En 1981 se trasladé a la ubicacion actual, el primer piso, en dependencias
contiguas al bar que entonces funcionaba. Se subieron todos los equipos, menos
la tabuladora debido a su gran peso (se temia que el piso no resistiera).

La era de la VAX - minicomputadora

El equipo Digital VAX 11-730 fue comprado por la Facultad en 1984, el primero de
este tipo en la UNC que soportaba multitarea y multiprogramacion. Aqui se
pudieron introducir conceptos tales como interactividad y conexion en red. El
sistema Digital VAX-11/730 consistia en una CPU de 32 Mb de RAM, un disco
duro de 230 Mb de capacidad, otro de 10 Mb removible (35 cm de didmetro), una
unidad lectora/grabadora de cinta magnética, 2 unidades lectora/grabadora de
diskettes de 8 pulgadas, una impresora de escritorio de 132 caracteres, otra de
lineas con igual cantidad de caracteres y 14 terminales monocromaticas “bobas”,
esto es, cada una con monitor y teclado solamente, que se conectaban al

procesador central en configuracion radial o estrella.

Usaba el Lenguaje de Comandos DCL (Digital Command Language). Los
usuarios activos podian conversar mediante el comando Phone: Ia pantalla se
dividia segun los usuarios disponibles en ese momento (hasta 4), que seria el
antecedente del actual Chat. Cada Instituto tenia al menos una terminal; el resto
estaba en la sala del operador y en otra acondicionada especialmente en el
Centro de Cémputos. Aqui se comenzé con el dictado de clases practicas de la
asignatura de la carrera de Contador Publico “Datos I” en lenguaje BASIC, cursos
de programacion FORTRAN para docentes e investigadores, asi como también
paquetes estadisticos como TSP (Time Series Processor) y Regresiones Lineales
que requerian los investigadores de la Facultad.

El Dr. Eduardo Aime fue quien puso en funcionamiento el equipo VAX, como
Director del Centro de Computos en esta etapa. Todavia se recuerdan sus
famosas 52 preguntas sobre el sistema VAX, que docentes y no docentes debian
contestar para acreditar un buen conocimiento del mismo.

Desde 1987 en adelante, los costos mensuales de mantenimiento del equipo y de
actualizacién del software se tornaron dificiles de afrontar, y cambiarlo por otro
mas potente era impensable. Ademas de las consideraciones expuestas, el
avance tecnolégico informatico se aceleraba, volviéndolo obsoleto.

P
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Segunda Fase: Crecimiento

“Los buenos resultados (inmediatos, tangibles y mensurables) obtenidos en Ia
fase anterior, alientan la utilizacién de recursos informaticos dentro de toda la
organizacién. La experimentacién con nuevas técnicas genera huevas
soluciones, innovaciones en las metodologias de trabajo y todos los sectores de
la organizacién sienten que la informética es la clave para solucionar sus
problemas. Se produce asfi una fuerte presién por parte de todos los sectores
para que se incorporen recursos informaticos en sus dreas.

En esta etapa se extiende la automatizacion a todos los sectores de la
organizacion, abarcando basicamente el soporte operativo de tareas; también
comienza el interés por automatizar los procesos”.
Richard L Nolan

A fines de los 80 hicieron irrupciébn en el mercado los equipos de
arquitectura PC, con posibilidad de sustituir el sistema VAX, utilizando
servidores que cumpliesen su tarea al conectarlos en red para toda la
Facultad. Este avance permiti6 una mayor flexibilidad en los software de
aplicacién, y a un precio mucho mas accesibles que la arquitectura
propietaria de VAX Digital. Los principales hitos de esta etapa fueron:

La era de las Computadoras Personales

La primera PC adquirida por la Facultad fue una Digital WYSE 286 con disco duro
de 20 Mb y una unidad para diskettes de 5,25 pulgadas que admitia simple (360
Kb) y doble densidad (1,2 Mb); posteriormente se le agregé otra disquetera de 3,5
pulgadas de 1,44 Mb de capacidad.

Dada la necesidad de difundir la computacion en forma masiva, se adquirieron en
el afno 1986 12 PC Tandy 1000 SX con procesador de 4 Mhz, 640 Kb de RAM,
monitor monocromatico y CPU con dos unidades incorporadas para diskettes de
5,25 pulgadas de simple densidad. Este fue el primer gabinete informatico de la
UNC destinado a dar clases de herramientas de oficina que facilitaban la
confeccion de informes, calculos y programacion, tales como Word 2.0, Chiwriter
y Wordperfect (Procesadores de Texto); Lotus 123 (Planilla de Calculo); dBase 3
Plus y Clipper (Programas para administrar Bases de Datos); FORTRAN, Pascal y
C (Lenguajes de Programacion y Calculos); Turbo Prolog (Inteligencia Artificial);
MS-Project V3.0 (Formulaciéon y Planificacién de Proyectos), el paquete integrado
Works (Procesador de Texto, Planilla de Calculo y Base de Datos (versién
reducida en 2 diskettes), entre otros.

El sistema operativo que dominaba en forma absoluta era el DOS (Disk Operating

o
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System) y Microsoft Windows data del afio 19912,

Si bien se gané en lo que respecta a la utilizacién de las aplicaciones de oficina y
algunos softwares para resolver problemas especificos, se perdié la vision de
conjunto e integradora que presentaba un sistema centralizado. La PC produjo
una atomizacion en la utilizacién de los recursos, pequeiias islas que se bastaban
a si mismas. El camino se torné irreversible.

Redes de Computadoras Personales

La década del 90 trajo muchos cambios. Se incorporaron PC 386 NCR con disco
fijo, luego reemplazadas por PC 486 y que evolucionaron a PC Pentium y
multiples servidores para distintas tareas, que permitieron la interconexién en red
de toda la Facultad bajo red Novell, Windows NT, Unix, etc. En esta etapa Se
implementé el Correo Electrénico (1996) y servicios de Internet (1997).

En esta etapa, con la conduccion de la visionaria Dra. Hebe Goldenhersch, la
Facultad transita por un profundo proceso de mejoramiento y transformacion de
sus sistemas de informacién que implica tanto la incorporacion de hardware y
software, como cambios en los procedimientos administrativos y de gestién. Tal
emprendimiento se origina ante la imposibilidad de dar respuestas adecuadas a
una instituciéon tan compleja como ésta. Se invirtieron mas de 300.000 doélares,
mayoritariamente provenientes de la contribucién estudiantil. Las areas
administrativas beneficiadas fueron la Econémica-Financiera y la de Ensefianza.

Las PC también llegan a los boxes de los investigadores en los Institutos,
especialmente matematica y economia, y paulatinamente a los docentes de los
departamentos. Esto obliga a que en reiteradas oportunidades se debié
reestructurar la red LAN, para mejorar la conectividad y la seguridad de la

informacion.

Al inaugurarse el Centro Comercial, dejé de funcionar el bar en el primer piso y se
ocupod el espacio para construir los Gabinetes de Computacién 1, 2y 3 y la Sala

de Videos.

El sistema Guarani

Alla por los afios 2000 se produce un hito importante, la incorporacién de la

2 Fue posible entonces aplicar la tecnologia disponible para la ensefianza de la informatica en las
asignaturas “Datos I” y “Datos II’. En Datos | se proponia la resolucion de problemas varios de
calculo mediante BASIC, planillas de calculo con Lotus 123 y sencillas bases de datos con dBase il
Plus a nivel de comandos. En Datos I, se profundizaba el dBase: los alumnos debian confeccionar
un programa a medida para administrar una farmacia, una casa de videos, una ferreteria, etc.

Vi
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Universidad al Programa SIU (SIU: Sistema de Informacion Universitaria)
perteneciente al Ministerio de Educacion de la Nacién, actualmente (Consorcio
SIU) integrado por mas de 45 Instituciones de Educacién Superior.

El Consorcio SIU desde el afo 1996, desarrolla sistemas informaticos para el
Sistema Universitario Nacional, la Secretaria de Politicas Universitarias y distintas
areas del Ministerio de Educacion de la Nacion.

En ese marco, uno de los proyectos mas exitosos y destacados, fue y es el
sistema SIU Guarani, cuyo objetivo es proveer a las universidades de una
herramienta que les permita administrar la gestién de los alumnos en forma
segura, con la finalidad de obtener informacion consistente para los niveles
operativos y directivos. En resumen el sistema permite registrar y acompaiar la
actividad formativa del alumno, desde que éste ingresa a la Universidad hasta que
egresa, pasando por un proceso de matriculacién anual, el registro del cursado de
materias y de resultados académicos, los pedidos de equivalencias y la gestion
del egresado, caracterizandose en todas sus etapas por ser seguro, flexible y
auditable.

La UNC formd parte activa y destacada de este proyecto, capacitando un equipo
importante de técnicos que permitieron realizar la primera prueba piloto del
sistema a nivel nacional en esta Facultad. Este desafio fue coordinado por el Cr.
Daniel Bollo. Es de destacar el rotundo éxito de esta implementacién, ya que es
una de las mas importantes y de mayor envergadura, tanto a nivel de la UNC
como de otras universidades de Argentina. Estas caracteristicas son de especial
relevancia, ya que han permitido probar y mejorar el sistema bajo extremas
condiciones de carga de trabajo. Para tener una idea del nivel de escala del que
se habla, solo téngase presente que en esta unidad académica se gestionan
13955 alumnos en el afio 2015 (https://campus.unc.edu.ar/academicas/programa-
de-estadisticas-universitarias-0).

Educacion a Distancia

Con el avance y difusién de la tecnologia informatica se siguieron produciendo
hechos de importancia, en ese sentido, se pueden destacar que
aproximadamente por el afio 1993 se encara un proyecto de Educaciéon a
Distancia, bajo la direccion de la Dra. Hada Perona. Se decide la adquisicion de
equipamiento de avanzada, que sirvieron de plataforma para implementar
sistemas de e-learning como la plataforma e-ducativa.

Actualmente constituye un area independiente en la gestion de los recursos
informaticos, dividiendo absurdamente la ensefianza presencial, de la modalidad
a distancia.

Biblioteca
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La gestion de la Lic. Alejandra Nardi produce una revolucién en la Biblioteca de la
Facultad, al decidir las autoridades la reorganizacion técnica y administrativa de la

misma.

Esta etapa es naturalmente la mas silenciosa y prolongada. Esta constituida por la
organizacién sistematica del fondo bibliografico, la organizacién de los catalogos
de uso publico y administrativo y la formacién profesional de un equipo de
bibliotecarios que tenga la preparacién necesaria para atender los servicios
bibliotecarios que demanda el lector de nuestros dias.

La gestién de los recursos informaticos esta a cargo de personal que depende del
Director de dicha area.

Eavi
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