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Invitacion
Tras el éxito a través de 24 ediciones, la
Sociedad Argentina Pro Mejoramiento
Continuo los invita a presentar sus
experiencias, aprendizajes, casos y practicas de
mejora, al evento mas importante de la Mejora
Continua en el pais.
El Encuentro Nacional propicia el espacio para
compartir experiencias reales de grupos de
mejora, trabajos técnicos, investigaciones y
proyectos, generando sinergia en la difusion de
las mejores préacticas. Se nutre con
conferencias y actividades para el
aprendizaje y practica de la mejora continua.
El mismo se realizara durante el mes de
octubre, bajo modalidad completamente
virtual.
Se espera la participacion de todo tipo de
organizaciones: pequefas, medianas o grandes,
del sector publico o privado, con o sin fines de
lucro, ONGs.

Seran especialmente valoradas las
Experiencias de Mejora y/o Trabajos
Técnicos de acciones de contingencia,
innovacion, adaptaciones, proyectos,
asociatividad y desarrollos en el marco de la
actual situacién de aislamiento obligatorio a
causa de la pandemia por COVID-19.

. en Procesos
industriales, comerciales, administrativos y de
servicios.

. para
administrar la mejora.

. de Procesos. Mediciones,
Indicadores. Tablero de Control.

. de la no Calidad y

. de Calidad, Seguridad
y Medio Ambiente, Inocuidad Alimentaria, etc.,
normalizados o propios y/o integrados.

. en la Gestion.
Experiencias en Premiacion de Calidad.

* Las en la gestiéon de los procesos.
Gestion del cambio. Trabajo en equipo /
equipos autogestionados. Programas de
reconocimiento.

+ Gestion de la y el
para la mejora de los procesos.

+ Experiencias de

(Universidades / Empresas, etc.’
 Universidad / escuela y Mejora Continua.
Innovacion y experiencias de

‘ c SAMECO
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Fechas importantes

Presentacion de trabajos.
En plataforma online.

Hasta el 17 de
Julio

Notificacidn de aceptacion
alos autores

Agosto 17

Confirmacién de los
autores de la presentacion
del trabajo en el encuentro

*)

Hasta el 28 de
Agosto

Abono de la presentacion

Hasta el 11 de
Septiembre

Presentacién de trabajos
para exposicion

Hasta el 1 de
Octubre

Fecha del encuentro
exposiciéon de los trabajos

2da Quincena
Octubre

Modalidad de presentacion: virtual.

* Con ésta confirmacion, SAMECO emite la factura de

derecho de presentacion.
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Presentacion de experiencias reales de Grupos de Mejora - GM

Proyectos de

Desarrollados por
Aplicacion sistemética de

* Relacionados con los

° de distinta indole.

* Referido a resolver un

una para

implementar.

* Con , desde
hasta la

® Obteniendo

concretos.

Contenido a desarrollar

1. SELECCION DEL TEMA: Descripcion del
Escenario y contexto (area, proceso, producto,
etc.), como surgi6 la seleccion del proyecto.

2. SITUACION INICIAL: Datos iniciales /
Indicadores numeéricos medibles.

3. OBJETIVOS: Aquello que se pretendio
alcanzar, deben estar relacionados con el puntol.
4. METOLOGIA UTILIZADA: Mencionar la
metodologia (PDCA, DMAIC, 8D, etc.). Si no
existe un método determinado, explicar dinamica
y herramientas.

5. PLAN DE ACCION: Comentar las acciones
que permitieron eliminar las causas raiz, duracion
del proyecto y si se realiz6 algun cierre formal. En
lo posible, no profundizar en las cuestiones
técnicas.

6. RESULTADOS ALCANZADOS: Debe estar
relacionado con los puntos 2 y 3. De ser posible
mostrar numéricamente la evolucion entre el
estado inicial y el final. Ademés se pueden
agregar aspectos positivos y negativos
observados durante todo el proceso.

7. CONCLUSIONES: Conclusiones del propio
grupo; lecciones aprendidas, fortalezas, errores
cometidos, etc.

Criterios de evaluacion

Las revisiones de los trabajos son realizadas por
un Comité Técnico compuesto por
profesionales especializados en Mejora
Continua.

El proceso de evaluacion contempla:

- Contenido (ver estructura de contenido a
desarrollar) y asigna un puntaje a cada item
segun una escala y peso ponderado especifico
con base 100 puntos.

- Material audiovisual en base a criterios que
evallan la comunicacion efectiva del tema /
idea, a partir de una buena combinacion entre
imagen, relato y dindmica de la presentacion.

Acceder a: Requisitos y Guia de

presentacion de Grupos de Mejora
haciendo Click aqui
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Presentacion Trabajos Técnicos - TT EXPERIENCIA

Alcance

* Experiencias reales desarrolladas por
organizaciones.

* Relatado por los protagonistas.

* Experiencia transversal, muchas veces
impulsada por algun area de la organizacion,
por ejemplo puede incluir el disefio y aplicacién
de un programa de sugerencias, de
reconocimiento, de desarrollo de proveedores,
satisfaccion del cliente, innovacion, sistema de
gestion integrado, procesos de aprendizaje,
etc.

* Lo importante es destacar el proceso de
desarrollo, el disefio e implementacion de
estrategias, las dificultades encontradas, los
aprendizajes obtenidos y el impacto.

Contenido a desarrollar

1. INTRODUCCION: Escenario previo al
inicio de la experiencia. ¢ COmo nace la idea
de trabajar sobre este tema?, ¢ Quiénes
fueron sus impulsores? ¢ Como se encuadra
en la organizacion, su cultura, su contexto, su
historia, etc.?

2. OBJETIVOS: Debe responder a la
pregunta: ¢ Qué se pretendia lograr con este
trabajo?

3. DESARROLLO / ESTRATEGIAS:
Describa los pilares del trabajo: ¢ Cuales
fueron las principales estrategias para su
desarrollo?. Describa las metodologias
utilizadas para su implementacién. Detallar
las herramientas aplicadas. ¢ Cudles fueron
los resultados?

4. CONCLUSIONES: Describa las
principales conclusiones del trabajo haciendo
especial énfasis en tres puntos:

a. ¢Cuales fueron los logros obtenidos?
(pueden ser indicadores u opiniones o
testimonios de los protagonistas).

b. ¢Cuales fueron las principales
dificultades que debieron enfrentar? ¢ Como
las resolvieron?

c. ¢Qué otras reflexiones de aprendizaje
obtuvieron de esta experiencia?

5. BIBLIOGRAFIA CONSULTADA.

‘ t SAMECO
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Las revisiones de los trabajos son realizadas por
un compuesto por

en Mejora
Continua.
El proceso de evaluacion contempla:
- (ver estructura de contenido a
desarrollar) y asigna un puntaje a cada item
segun una escala y peso ponderado especifico
con base 100 puntos.
- en base a criterios que
evaluan la comunicacion efectiva del tema / idea,
a partir de una buena combinacion entre imagen,
relato y dindmica de la presentacion.

Click aqui
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Presentacion Trabajos Técnicos - TT INVESTIGACION

Alcance

° Trabajos de investigacion.

* Comprende el desarrollo y resultados de
investigaciones académicas en el marco
de las tematicas vinculadas con cualquiera
de los temas de interés del encuentro.

° Los trabajos de investigacion deben
aportar sobre el estado de conocimiento
actual del tema, las estrategias
metodoldgicas utilizadas para el
abordaje (técnicas, trabajos de campo,
instrumentos de recoleccion de datos, etc.)
y los aportes o la contribucion al
conocimiento del temay sus posibilidades
de transferencia.

Describa el escenario
previo al inicio del proyecto. ¢, Cuales son los
interrogantes que movilizaron este trabajo?
Justifique el tema elegido.

Debe responder a la pregunta
¢ Qué se pretendia lograr con este proyecto?

Describa

brevemente el marco tedrico que utilizé de base
para el proyecto.
Si el TT forma parte de un proyecto mas amplio
0 es continuidad de otro proyecto describa ese
antecedente y/o relacion.

¢, Qué técnicas,
herramientas o métodos se pusieron en practica
para el desarrollo del proyecto?. Describa
también el trabajo de campo (si aplica).

Desarrollo del proyecto.
Principales avances y/o resultados alcanzados.
Describa las principales
conclusiones del proyecto haciendo especial
énfasis en dos puntos.
Contribucién al conocimiento ¢ Cudles son
los aportes de este proyecto al conocimiento o
practica del tema abordado?
Transferencia/aplicacion ¢ Qué
posibilidades de aplicacion, réplica y/o
transferencia a otros sectores o areas etc.?

Criterios de evaluacion

Las revisiones de los trabajos son realizadas
por un Comite Tecnico compuesto por
profesionales especializados en Mejora
Continua.

El resultado surge de una escala y peso
ponderado especifico con base 100 puntos,
en la planilla de Trabajos Técnicos
Investigacion, al lado de cada titulo van a
encontrar cada uno de los pesos.

El proceso de evaluacion contempla:

- Contenido (ver estructura de contenido a
desarrollar).

- Material audiovisual en base a criterios
gue evaltan la comunicacion efectiva del
tema/ idea, a partir de una buena
combinacion entre imagen, relato y dindmica
de la presentacion.

Acceder a: Requisitos y Guia de
presentacion de Trabajos

Técnicos — Investigacion
haciendo

Acceder a la Plantilla de trabajos

Técnicos — Investigacion
haciendo
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La presentacion en Power
Point en base a la plantilla del tipo de trabajo
seleccionado. Extension méaxima: 6 a 8 diapositivas.
Resumen oral del
contenido a desarrollar durante la presentacion.
Duracion: entre 5y 10 minutos maximo.

El contenido visual y el audio pueden entregarse por
separado o juntos en el mismo ppt (ver instructivo de
grabacion de diapositivas en ppt).

Esta presentacion preliminar es un adelanto de la
presentacion final, pero debe contener los detalles
necesarios para transmitir la idea y cumplir con los
requisitos de contenido. Luego de su aprobacion
podra ser mejorada por los autores, teniendo en
cuenta los plazos definidos por el cronograma del
evento.

: Aplica solo para el caso
de los TT - Investigacién y debe sumarse a los items
Ay B.

Presentacion en VIDEO elaborada con
anticipacion. Contiene imagen y relato.
Duracion maxima: 10 minutos.

La idea es utilizar formatos simples, se puede hacer
una presentacion en ppt y grabar sobre cada
diapositiva el relato. No hay restriccion en los medios
utilizados para su elaboracion.

Notas generales

Los trabajos que no se ajusten a los lineamientos,
seran reenviados a sus autores para que
regularicen la presentacion dentro de los 5 dias
habiles.

- Tanto los trabajos como las exposiciones deberan
ser realizados en castellano.

- Los trabajos seran presentados en modalidad
virtual, segun la evaluacién del comité técnico y los
horarios de presentacion.

- Los trabajos deberan estar despojados de toda
finalidad comercial y no publicitar ningun
producto. Estan permitidas las menciones de
marcas, pero deben evitarse mensajes publicitarios
ya que no forman parte de los objetivos de las
presentaciones del Encuentro. Seran rechazados
todos aquellos trabajos que, a juicio del Comité
Técnico, estén promocionando, en forma directa o
indirecta, una marca u organizacion, o estén
promoviendo la venta de algun servicio o producto.
- Los trabajos finales aprobados seran recopilados
en formato digital y formaran parte del material a
publicar como informacion del Encuentro.

Tu experiencia

Si participaste en el 24 Encuentro Nacional o en
alguno de los anteriores, si compartiste tu
experiencia en un Encuentro Regional cercano a tu
zona de influencia, suma tu aporte sobre los
beneficios percibidos y capitalizados, (personales y
organizacionales; retos, iniciativas y proyectos
desplegados, experiencia del equipo y personas
que participaron, etc.)

Contanos tu experiencia haciendo
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Presentacion

SAMECO es una asociacion civil sin fines de lucro que no
recibe ningun tipo de subsidio. Su mision es promover y
difundir los conocimientos y préacticas de la mejora
continua como aporte a las organizaciones de todo tipo.
Mediante la contribucion lograda a través de estos
Encuentros y otras iniciativas que se desarrollan durante
el afio, SAMECO sostiene el desenvolvimiento de la
institucion y brinda actividades diversas, de acceso
librey gratuito.

Contribucion

Atendiendo a la compleja realidad del contexto actual, se
reformula el derecho a presentacion en una contribucion
para la presentacion de trabajos.

Quienes estén interesados en presentar y no puedan
afrontar la contribucion propuesta les agradecemos nos
informen para poder analizar su situacion particular.

Empresas Pequefias, Universidades e $1.000
Instituciones Publicas y Particulares '
Empresas Medianas y Universidades $15.000
Privadas

Empresas Grandes $50.000

La contribucidn incluye:

 Tutoria para la presentacion (a pedido).

» Derecho de presentacion del trabajo.

Formas de pago: Mediante Transferencia bancaria, luego
de la aprobacién del trabajo y al momento de recibir la
factura por el derecho a Presentacion.

Por consultas: inffo@sameco.org.ar.

Nota: No se aceptaran cancelaciones telefénicas. Las mismas deben ser efectuadas formalmente por e-mail con confirmacion de recepcion del correo. Las que se realicen antes del 14 de septiembre seran

reembolsadas a los quince dias de finalizado el evento con una retencion por gastos administrativos del 30%. Aquellas que se realicen después de esa fecha no seran reembolsadas.
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