Plataforma E-ducativa:

En relacién a los inconvenientes de acceso a las distintas instancias de la Plataforma
Educativa que fueron visibles en los ultimos dias, les informamos que se debieron a
acciones preventivas tomadas por el proveedor de E-ducativa, con el objetivo de mitigar
los posibles efectos de un problema de seguridad que detectaron recientemente.

Como parte de las acciones preventivas, el proveedor ha realizado un cambio de claves
de acceso, por lo que si experimenta problemas accediendo con sus claves habituales, le
sugerimos inicie el procedimiento automatizado de recuperacion de claves de la
Plataforma, de tal manera el sistema le estard enviando los datos de acceso a la
direccioén de mail que haya declarado oportunamente.

Una vez recuperado su acceso, le recomendamos fuertemente no restablecer las
contrasefias antiguas.

Pasos para acceder al procedimiento de recuperacion de acceso:

[S—

Ingrese al Portal de la Facultad: http://www.eco.unc.edu.ar

2. Acceda al link “Plataforma Educativa” (panel derecho del Portal / Accesos
Directos)

3. Vera la siguiente pagina, donde estdn los links a las distintas instancias de la

Plataforma. Ver figura
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Utilice el link : “Olvidaste tus datos” vy el sistema le permitird recuperar su
informacion de acceso, envidndole la misma por correo al e-mail que tenga
declarado en el sistema.
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