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Acceso a internet. [.abrecha

digital sigue dejando desigualdades

CONECTIVIDAD. Expertos advierten que el reto, en toda América latina, es garantizar un uso mas
equitativo y transformador. En Cordoba, el 79% de los hogares tiene hoy acceso al servicio.

Benita Cuellar
bavellar@lavozdelinterior.com.ar

n Amiéricalatina el accesoa
Internet crecié en forma
sostenida durante la iltima
década. Sin embargo. las
desigualdades estructurales ain
marcan una fuerte brecha digital en
diferentes sectores sociales.

Asiloadvirtié Ana Laura Martinez
Tessore, coordinadora de Coopera-
cién Técnica Regional en el Centrode
Estudios sobre el Desarrollo de la
Sociedad de la Informacion.

“El reto actual no solo pasa por
conectar a mas personas, sino por
garantizar un uso significativo y equi-
tativo dela conectividad™, indico, tras
moderar en Cérdoba el Foro de
Gobernanza de Internet de América
Latina y el Caribe (Lacigf).

Seguin preciso, el 80% de la pobla-
cién del Cono Sur estd conectada a
Internet, pero las diferencias dentro
de cada pais persisten. Cl desaffo estd
en las desigualdades entre zonas
rurales y urbanas, y entre sectores

conacceso precarizado y otros con
servicios de calidad.

EnCérdoba 3
Enla provincia de Cérdoba, segun

* % teelinforme de Habilidades Digitales..

de 2024, realizado por la Comisi6n
Econdmica para América Latina y el
Caribe (Cepal) y el Gobierno provin-
cial, el 62% de los cordobeses tiene
habilidades digitales bdsicas o supe-
riores. En cuanto a hogares con cone-
xi6n a Internet, el Censo 2022 reveld
que en la provincia alcanza al 78,7%,
casiigual ala media nacional del 78%.
Los mas relegados son los depar-
tamentos Pocho, Minas, Rio Seco y
Sobremonte, en el extremo norte y
noraeste del mapa, con entre el 23% y
¢l 31% de los hogares conectados.
Mientras, cn la Capital llegaal 83,7%.

Los desafios que atin persisten son
los relacionados a la creacion de con-
tenido digital y a la seguridad en
linea, indicd ese estudio.

Y los mas rezagados —-destaca-
son los adultos mayores, las mujeres
y las personas de bajos ingresos, lo
que refleja desigualdades en el acce-
soy enel uso dela tecnolagia.

Brechasdigitales, acd

Flinforme de Cepal identificé dos
tipos de brechas digitales en Cordo-
ba. La primera se reficre al acceso a
infraestructura tecnolégica. como
computadoras ¢ Internet. Indica que
¢l 46% de los hogares dispane de una
computadora o notebook, y el 75%
tiene conexiona Intemet.. ..

La segunda brecha estd vinculada
al uso y apropiacion de las tecnolo-
gfas. Sibien el 93% de los cordobeses
utiliza mensajeria instantdnea y el
90% participa en redes sociales, solo
¢l 21% sabe programar y el 44% utili-
za planillas de calculo. Estas habilida-
des son claves para el &mbito laboral
y el educativo. z

demayor accesibilidad

" Parareducirlabrechadigital, Ana
Martinez Tessore recomendé
desarrollar polticas pablicas que
garanticen dispositivos accesibles,

Generar condiciones |

tarifas reducidas y programas de
formacion digital, especialmente
dirigidos a hogares con menores
ingresos liderados por mujeres.
Fernando Rojas agregd queyano
alcanza con hablar Gnicamente de
accesoa internet, la calidad del
servicio, lavelocidad de conexiony
la seguridad digital son factores
determinantes paraquela
conectividad sea transformadora”,

SR T

sefialo.

EnJos ultimos afos, Cérdoba dise-~
16 algunas politicas ptblicas sobre
infraestnuctura y capacitacion, como
el Plan de Conectividad (fibra optica,
Wi-Fi gratuito) con planes accesibles
paralocalidades, y la Agencia Conec-
tividad Cérdoba lidera programas de
alfabetizacion digital.

.- Conectividad como un derecho

Carola Jones, docente e investiga-

“dora de Tecnologias de Informacion

de la Facultad de Ciencias Fcondmi-
cas de la Universidad Nacional de

‘Cordoba (UNC), indicé a LaVozque

el desafio no es solo técnico sino que
implica pensar la conectividad como
un derecho y como una herramien
de desarrollo humano. :

“La brecha digital no se limita al
acceso sino que también esta en la
calidad de la conexién, en el tipo de
dispositivos y en las capacidades de
uso significativo”, refirid.

En Cérdoba programas como
Arsat, Conectividad Cordoba y el
Plan Federal de Internet, ampliaron la
red dé fibra 6ptica y mejoraron la
cobertura, dijo Jones.

Sin embargo, advirti6 que ampliar
la conectividad no garantiza inclu-
sion digital. “En ese sentido, la exten-

~ si6n universitaria puede tener un

-papel clave: no se trata solo de ense-

e esct

ins, sino d !
far a usar lecnalogias, Sin {dadcs

chary comprender 1as priot
del teritorio®, manifesto. g

Jones sostuvo que l”gm,r ende
coneclividad equitativa no l“—p\ re-
solo de cables o antenas, Sine € P 4o
sencias sostenidas. de v ilmlmb~)1nm
confianza."La conectividad fhk‘m
posibilidad de encuentro’y de des
rrollo humano”, finalizo

Las zonas rurales, mas relega'-f“"sl/

Fernando Rojas, asistente de Asu o
tos Econdmicos de la Cepal. ;1vﬂl(’"do
que "cuando se analiza la bree ha o
conectividad por pivel de in,s;n.‘.sn] -‘s’;
observa que la distancia g’n(ff “s
hogates mas ricos y 10s mas P“h-”:;\
se reclujo del 51% al 30%, aunque -lh
algunos pafses, como Paraguay. i
brecha incluso aumento”. >

Rojas. dijo que la C()nccli\'l-d’ﬂ(l st
nificativa mejoro en la region. 12
conexién en los hogares crecio ¢n los

_tiltimos anos y en promedio s€ dupli-

c6, condiferenciasimportantes entre
paises, pero muestra una situacion
muy favorable”, subrayo. .

Martinez Tesoro propuso amplia?
la mirada mas alla del acceso bdsico
a Internet y tener en cuenta 13
“conectividad significativa™ qu¢
incluye no solo la posibilidad de
conectarse, sino también de dispo-
ner de dispositivos adecuados. cali-
dad del scrvicio (conectividad 4G,
fibra éptica), capacidad de pago y
habilidades digitales.

“Se avanzo en el acceso, pero que-
dan desigualdades en el uso y en el
desarrollode capacidades”, advirtio.

Hadialainclusiénreal

Ernesto Majo, director Ejecutivo
del Registro de Direcciones de Inter-
net de América Latina y Caribe (Lac-
nic), indicé que “hay mucho trabajo:
no solo se trata de conectar a los que
no estdn conectados, que es una obli-
gacién, sino también brindar herra-
mientas para que la poblacion pueda
usarlas para su desarrollo™.

Alan Ramirez, profesor de la Ponti-
ficia Universidad Catdlica de Periy
disertante en el evento en Cérdoba,
expresé que “la conectividad es el
resultado de esfuerzos publicos y
privados: el privado invierte donde
hay un modelo de negocios sustenta-
bles y rentables, y el puiblico colabo-
racon el cierre de brechas™.

“El reto es garantizar que las velo-
cidades sean apropiadas, y la conti-
nuidad del servicio tiene que ser par-
te dela garantia que se ofrece”, dijo.

Respecto a la brecha de género,
Martinez Tessore indicd que, si bien
el acceso general es similar entre
hombres y mujeres, la “conectividad
significativa” femenina es menor. Las
mujeres - jefas. de hogar suclen
enfrentar mas pobreza, menos recur-
08 para pagar servicios y una sobre-

carga de tareas de cuidado que limita
su desarrollo digital.

“Cerrar la brecha digital implicano
solo conectar mds hogares, sino ase-
gurar que todos puedan hacerlo de
forma segura, equitativa y con las

« mismas oportunidades”, destaco.
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