158° Ord.

E - JNC: 0027938/2014 e
A . 8B8B 63.2013
Universidad FCE ..-. 400
Nacional Facultad de Ciencias -.-. -
de Cérdaba Econdémicas EEmEE ANOS
RESOLUCION N°483/2014
VISTO:

El programa de la asignatura Planificacién y Control de Gestion,
correspondiente a la Carrera de Licenciatura en Administracion (Plan 2009),
propuesto por la Direccidén del Departamento de Contabilidad,;

Y CONSIDERANDO:

Que el mismo contempla un Régimen de Promocion
Directa e Indirecta en los términos establecido por la Ordenanza HCD N°
487/2010;

Que se eleva en un todo de acuerdo a lo reglamentado por
el inc. 10) del Art. 31 de los Estatutos de la Universidad Nacional de Cérdoba;

Que cuenta con la opinion favorable de la Secretaria de
Asuntos Académicos; por ello,

EL HONORABLE CONSEJO DIRECTIVO DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
RESUELVE:

Art. 1°- Aprobar el programa de la asignatura Planificacion y Control de
Gestion, correspondiente a la Carrera de Licenciatura en Administracion (Plan
2009), del Departamento de Contabilidad, que en fotocopia forma parte
integrante de la presente.

Art. 2°.- Aprobar el Régimen de Promocién Directa e Indirecta propuesto para
el ano académico 2014.

Art. 3°- Comuniquese y archivese.

DADA EN LA SALA DE SESIONES DEL HONORABLE CONSEJO
DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA, A VEINTE DIAS DEL MES DE
OCTUBRE DEL ANO DOS MIL CATORCE.
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FCE N
@ UNIVERSID | Programa de : PLANIFICACION Y FACULTAD DE

AD CONTROL DE GESTION CIENCIAS
NACIONAL | Afo: 2014 ECONOMICAS
DE
CORDOBA

Plan 2009 Ord. HCD 451/07 Aprob. Res. HCS N2 367/2008

Carrera LICENCIATURA EN ADMINISTRACION

Carga Horaria Total 70 HS

Carga horaria Tedrica 35HS

Carga horaria Practica 35HS

Horas semanales 5 HS

Obligatoria/Electiva Obligatoria

Requisitos de
Correlatividad

Politica de Negocios

Semestre de la carrera

Décimo Semestre

Ciclo lectivo

2014

Coordinador

Prof. Silvana del V. Batistella

Objetivos generales

Incorporar conocimientos y habilidades necesarias para realizar

un adecuado proceso de planificacion y control de gestién con

vistas a tomar mejores decisiones que permitan el logro vy

sostenimiento de la rentabilidad deseada.

Programa Analitico

Unidad N2 1: EL SISTEMA DE INFORMACION Y LA GESTION DE EMPRESAS

Objetivo Especifico:

Reconocer el funcionamiento del sistema de informacidn gerencial y otros complementarios con

vistas a su aplicacién en la organizacion de la informacién de gestion.

Contenidos:

El sistema de informacion como base de datos para la gestién. La informacion y el proceso de toma
de decisiones. Vinculacion planeacién y control. Fuentesy flujo de informacién. Sistemas de
informacion gerencial: SIG (Management Information System MIS). Apoyo a las funciones de

planificacion y control. Sistemas de informacién hacia la empresa y hacia el entorno: sistemas de

planificacion de recursos empresariales (Enterprise Resourses Planning, ERP). Inteligencia
empresarial (Bussines Intelligence, Bl). Almacén de datos (Datawarehouse) y mineria de datos.

Catedra: UNICA
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Sistemas de informacién para la gestion en Pymes. Responsabilidad Social Empresaria.

Bibliografia:
OSTENGO H., “Control de gestién” Ed. Buyatti, Argentina, 2006. Capitulo 1,2.

Solicitar por: T658.15 0 53377-82

Unidad N2 2: EL CONTROL DE LA GESTION EMPRESARIA

Objetivo Especifico:

ldentificar los diferentes conceptos y herramientas de control y su relacién con la planificacion
para utilizarlos en proceso decisorio.

Contenidos:

El planeamiento estratégico como punto de partida del control de gestién. El concepto de control:
control correctivo y control preventivo. El proceso de control. Tipos de controles. Que debe
controlarse en una empresa. El compromiso de la direccién con el control de gestion. El control
operativo y el control de gestidn. Definiciones del control de gestion. Herramientas del control de
gestion. El sistema integrado de control de gestion. El control de gestién en la Pyme Herramientas
del control de gestion. Ventajas competitivas del Control de Gestion.

Bibliografia:
OSTENGO H., “Control de gestién” Ed. Buyatti, Argentina, 2006. Capitulo 2

Solicitar por: T658.15 0 53377-82

MALLO Y MERLO, “Control de gestion y Control Presupuestario” . Mc Graw Hill, Espafia 1998.
Capitulo 1. Solicitar por: 658.4013 M 42068

Unidad N2 3: ESTADO DE RESULTADOS PARA LA GESTION
Objetivo Especifico:

Desarrollar habilidades para la sistematizacion del analisis marginal como método de informacion
de gestion para seleccionar el mejor curso de accién segun la informacion relevante disponible

Contenidos:

La informacién por area de responsabilidad. Dimensién financiera de los resultados de los
negocios. Analisis de las variaciones en el estado de resultados. Anélisis marginal para la toma de
decisiones. La variabilidad de los costos frente a decisiones especificas. La contribucion marginal:
caracteristicas, usos y aplicaciones. Ventajas y limitaciones. Informes tipicos para la toma de
decisiones y el control de gestion: El estado de resultados por segmentos de negocio. €l punto de
equilibrio como herramienta de pronéstico y control del corto plazo.

Bibliografia:
MALLO Y MERLO, “Control de gestién y Control Presupuestario” . Mc Graw Hill, Espafia 1998.
Capitulo 3. Solicitar por: 658.4013 M 42068

Catedra: UNICA
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Unidad N2 4: PLANEAMIENTO Y CONTROL ECONOMICO-FINANCIERO

Objetivo Especifico:

Adquirir destrezas en el manejo de herramientas presupuestarias como instrumentos de
seguimiento en la toma de decisiones y control de gestion.

Contenidos:

El presupuesto como instrumento de planeamiento y como instrumento de control. El ciclo
presupuestario. Preparacién de los presupuesto. Etapas en la confeccién del presupuesto. Areas y
niveles de decisiones. Prondésticos y herramientas bdsicas. El presupuesto integral. Presupuesto
Econémico y Presupuesto Financiero. Consideraciones a realizar en entornos inflacionarios.
Escenarios en condiciones de riesgo e incertidumbre. El Presupuesto Basado en la Actividad.
Analisis de las variaciones presupuestarias. Control presupuestario y actualizacién. Insercién de la
evaluacion de proyectos en el planeamiento y control de gestion.

Bibliograffa:

MALLO Y MERLO, “Control de gestidn y Control Presupuestario”, 1995. Mc Graw Hill, Espafia 1998.

Capitulos 4,5,6 y 7. Solicitar por: 658.4013 M 42068.
OSTENGO H., “Control de gestion” Ed. Buyatti, Argentina, 2006. Capitulo 4, 5, 6, 7.

Solicitar por: T658.15 0 53377-82

Unidad N2 5: INTRODUCCION AL CUADRO DE MANO INTEGRAL

Objetivo Especifico: Reconocer y determinar de manera adecuada diferentes indicadores de
gestién para poder utilizarlos en instrumentos de diagnéstico, seguimiento y planes de mejora.

Contenidos:

Los indicadores de gestién. Pautas para el establecimiento de indicadores. Tipos de indicadores.
Elementos para el disefio de indicadores de gestién. Correcciones al indicador. Identificacion de
rubros y procesos criticos. El Tablero de Control: significado, armado e implementacién en un
solo negocio o drea de la empresa.

Bibliografia:
OSTENGO H., “Control de gestion” Ed. Buyattl, Argentina, 2006. Capitulo 12 Y 13.

Solicitar por: T658.15 0 53377-82

Unidad N2 6: EL CUADRO DE MANDO INTEGRAL

Objetivo Especifico: Construir un Cuadro de Mando Integral, con el fin de conducir la empresa
hacia sus objetivos, evaluar la gestién y generar una retroalimentacién oportuna a todos los
recursos humanos involucrados.

Catedra: UNICA
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Contenidos:

Tablero de Comando Gerencial: aplicacion de indicadores agregados a mas de un negocio.
Medicién de la estrategia: El Cuadro de Mando Integral (CMI). Las cuatro perspectivas: perspectiva
financiera, del cliente, del proceso interno, de aprendizaje y crecimiento. Los mapas estratégicos.
Reconocimiento y disefio de las cuatro perspectivas del CMI: la alineacién estratégica.
Implantacién de un programa de gestion del CMI. Andlisis de variaciones y desvios. Reportesy
presentaciones gerenciales. Acciones y Plan de Mejora.

Bibliografia:

KAPLAN y NORTON “Ef Cuadro de Mando integral, The Balanced Scorecard” (Ediciones Gestion

2002). Solicitar por:

OSTENGO H., “Control de gestién” Ed. Buyatti, Argentina, 2006. Capitulo 13. Solicitar por: T658.15
0 53377-82

Unidad N2 7:LA INFORMACION CONTABLE PARA LA PLANIFICACION Y CONTROL DE GESTION

Objetivo Especifico:

Aplicar herramientas de analisis sobre la informacién contable para conocer la situacién
financiera y economica de una empresa con el objeto de diagnosticar la situacién presente y tomar
las decisiones necesarias hacia el futuro.

Contenidos:

La informacién proporcionada por los Estados Contables Basicos. El andlisis porcentual de
composicién y tendencias. Ratios de actividad .Gesti6n eficiente del Capital de Trabajo y de los
Activos Operativos. Administracion del ciclo operativo y del ciclo financiero. Ratios de
Endeudamiento. Indicadores de rentabilidad: Rentabilidad Economica (ROI), Rentabilidad
Financiera (ROE). Valor Econédmico Afiadido {(Economic Valued Added, EVA). EBITDA (Earnings
Before Interest, Taxes, Depreciation, and Amortization). Rentabilidad sobre los activos netos
{Return on Net Assets, RONA) Andlisis de Dupont. Diagnéstico Econdmico-Financiero.

Bibliografia:
OSTENGO H., “Control de gestion” Ed. Buyatti, Argentina, 2006. Capitulo 11. Solicitar por: T658.15
053377-82

. El desarrollo de las diferentes unidades tematicas se realizara en
Metodologia de

ensefianza y aprendizaje dos clases semanales. Ambas clases tendrdn caréicter teérico-
practico, con una importante participacién del alumno. Para llegar a
esta instancia los alumnos tomaran conocimiento de la actividad

con anterioridad. Los ejes tematicos serdn desarrollados en clase

Catedra: UNICA




en sus conceptos esenciales y luego trabajados por los alumnos con

algunas de las metodologias expuestas.

Se proponen los siguientes recursos para llevar adelante el proceso

de ensefianza- aprendizaje:

v Emplear métodos alternativos de ensefianza que abarcaran,
entre otras, actividades en equipo de caracter ludico con fines de

aprendizaje.

v Trabajar con la metodologia de Taller en el Aula donde los
alumnos pueden a través de la dramatizacién resolver problemas
concretos de gestion empresarial asumiendo roles de decisores,

gerenciadores o asesores segun corresponda.

v Efectuar trabajos de indagacion sobre temas puntuales de
aplicacion a la vida de las organizaciones. Se procura asi motivar la
participacién en clase de los alumnos a través de un proceso de

intercambio de ideas y cuestionamientos inducidos por el docente.

v Utilizar al Método de Casos y al Aprendizaje Basado en
Problemas como herramienta pedagégica para desarrollar la
capacidad del alumno de identificar  problemas, su analisis y
posterior solucién, integrando los conceptos previos con los nuevos

aportados en esta asignatura.

v Incorporar actividades Précticas en laboratorio informatico
con la utilizaciéon de software especifico que permita aplicar e

integrar los contenidos de la materia.

v Utilizar las nuevas tecnologfas de comunicacién como foros,
blogs, aula virtual, bibliotecas digitales, etc, propiciando el
protagonismo del alumno en el proceso de ensefianza-aprendizaje

a través de medios que les resultan familiares y amigables.

Tipo de Formacién
Préctica

En las clases prdcticas se presentaran, resolverdn y expondran para
discusion y analisis, los temas principales del esquema teérico de cada
capitulo de la materia, llevados a ejemplos concretos de aplicacién
practica en simples ejemplos o bien en casos presentados

especialmente para su analisis.

Catedra: UNICA

LB
S ) .
/v.? CLID ‘g

i

&
£
&



Esto se apoyara con la puesta a disposicion de paginas de consultas

en términos de aplicaciones via Internet.

Sistema de evaluacion

Criterios de acreditacion

Se prevén instancias de evaluacion a seleccionar por el docente
(parciales, trabajos préacticos y/o trabajos de investigacion)
conjuntamente con un seguimiento continuo de la participacién y
asistencia del alumno a clase.

Criterios de evaluacién

Criterios de valoracién

Para valorar las evaluaciones y otorgarle una nota como resultado
acreditado de sus aprendizajes, se tendrdn en cuenta los siguientes
criterios:

v’ Pertinencia de la respuesta segln la consigna establecida por el
docente.

v’ Correcta aplicacién de las herramientas numéricas.
v’ Interpretacién adecuada de los resuitados obtenidos.

v" Transferencia de los conocimientos teéricos a la realidad
practica.

v/ Presentacion de la evaluacién. (prolijidad y ortografia).

v/ Para la evaluacion continua: asistencia, puntualidad,
participacion en clase, interésy dedicacion a la materia.

Condiciones de
regularidad y/o
Promocién

Alumno regular: aprobar dos de las tres instancias evaluatorias a
eleccion de la catedra con nota minima de cuatro (4).

Promocion directa: la aprobacion de tres (3) instancias de
evaluacion (parciales, trabajos practicos o trabajos de ‘/
Investigacidn) que abarquen la totalidad de la materia, con nota no
inferior a siete (7) y asistir al 90% de las clases (tedricas y

practicas).

Promocidn indirecta sera necesario al menos la aprobacidén de dos
(2) instancias de evaluacion con promedio de siete (7) y nota no

inferior a seis (6) y asistir al 80% de las clases (tedricas y practicas).

Modalidad de examen
final

La evaluacién final para el alumno_regular consistirdA en una
evaluacién teérico/practica correspondiente a todos los contenidos

Catedra: UNICA
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del programa.

La evaluacidn final para el alumno de promocién indirecta sera un

examen escrito de caracter tedrico/practico sobre algunos tépicos
del programa seleccionados por el docente.

La evaluacion final para el alumno libre consistirda en un examen

tedrico-practico de todos los contenidos de la materia siendo una
parte del mismo de caracter eliminatorio.

Cronograma de
actividades de la
asignatura

Semana | Tiempo Contenido Actividad propuesta
horas

1 2,5 Unidad 1 Debate sobre sistemas de
informacién

1 2,5 Unidad 1 Indagacién en laboratorio sobre
Sistemas de Informacion.

2 2,5 Unidad 1 Clase participativa teérico-
préctica.

2 2,5 Unidad 1 Utilizacién de software en
laboratorio.

3 2,5 Unidad 2 Clase participativa tedrico-
practica.

3 25 Unidad 2 Caso propuesto por la catedra

4 2,5 Unidad 2 Clase participativa teérico-
practica.

4 2,5 Unidad 2 Actividad en equipo: caso
grupal.

5 2,5 Unidad 3 Clase participativa tedrico-
practica.

5 2,5 Unidad 3 Caso propuesto por la catedra

6 2,5 Unidad 3 Clase participativa tedrico-
practica.

6 2,5 Unidad 3 Taller grupal con situacion
problematica a resolver

7 2,5 Unidad 4 Clase participativa teérico-
practica.

7 2,5 Unidad 4 Caso propuesto por la citedra

Cétedra: UNICA



8 2,5 Unidad 4 Clase participativa tedrico-
practica.

8 2,5 Unidad 4 Actividad en laboratorio

9 2,5 Unidad 5 Clase participativa tedrico-
prdctica.

9 2,5 Unidad 5 Caso propuesto por los alumnos

10 2,5 Unidad 5 Clase participativa teérico-
practica.

10 2,5 Unidad 5 Actividad en laboratorio

11 2,5 Unidad 6 Clase participativa teérico-
practica.

11 2,5 Unidad 6 Actividad en laboratorio.

12 2,5 Unidad 6 Clase participativa tedrico-
practica.

12 2,5 Unidad 6 Clase de exposicién
grupal/taller.

13 2,5 Unidad 7 Clase participativa tedrico-

~ préctica.

13 2,5 Unidad 7 Caso propuesto por la catedra

14 2,5 Unidad 7 Clase participativa tedrico-
practica.

14 2,5 Unidad7 Clase de exposicion
grupal/taller.

TOTAL 70 hs

Plan de integracion con
otras asignaturas

La presente asignatura estd ubicada en el ultimo afio del Ciclo
Profesional, décimo cuatrimestre, dentro del 4&rea de
profundizacién “Direccién General” con caricter obligatorio.
Segun establece el plan de carrera, las asignaturas obligatorias han
sido seleccionadas a los fines de abordar los contenidos generales

presentes en las tendencias formativas para el grado en el campo

Cétedra: UNICA




de la Administracion y las principales incumbencias profesionales.

La asignatura “Planificacién y Control de Gestion” propicia una
tarea interdisciplinaria y de autoaprendizaje, toda vez que el
alumno necesita recurrir a conceptos previos de otras disciplinas,
aplicarlos y relacionarlos con los contenidos de este espacio
curricular.  Conocimientos adquiridos en las asignaturas:
Introduccion a la Administracién, Principios de Administracion,
Costos y Gestion |, Costos y Gestion Il, Contabilidad I, Contabilidad
I, Evolucibn del Pensamiento Administrativo, Sistemas vy
Procedimientos Administrativos, Administracion Financiera |,
Formulacién y Evaluacion de Proyectos de Inversion y Politica de
Negocios, seran retomados, aplicados y resignificados desde la

practica.

Bibliografia General
Obligatoria

Bésica

KAPLAN y NORTON (1997) “El Cuadro de Mando Integral, The

Balanced Scorecard” (Ediciones Gestién 2000).
Solicitar por: 658.4012 K 49453

MALLO Y MERLO, “Control de gestion y Control Presupuestario” . Mc
Graw Hill, Esparia 1998.

Solicitar por: 658.4013 M 42068

OSTENGO H., “Control de gestién” Ed. Buyatti, Argentina, 2006.
Solicitar por: 7658.15 0 53377-82

Bibliografia General
Complementaria

Bibliografia Complementaria
Libros:

ANTHONY, R Y GOVINDARAIAN, “Management Control Systems”. Mc

Graw Hill. Espaiia, Décima edicion.
Solicitar por: 658.15 A 43953

ANTHONY, R Y GOVINDARAJAN, Aplicacién del control de gestion” Mc
Graw Hill, 1976.

Cétedra: UNICA
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Solicitar por: 650.4013 K 46370

BILLENE, R. “Presupuestos y control de gestion para pyme”. Ed.
Errepar, Argentina 2006.

Solicitar por: 658.154 B 46978

MURNIZ LUIS, “Como implantar un sistema de control de gestion en la

prdctica”. Ed. Gestion 2000, 2003.
Solicitar por: 658.4013 M 51701

HORNGREN DATAR y RAJAN (2012) “Contabilidad de Costos. Un
enfoque gerencial.” Décimo cuarta edicion, Ed. Pearson) Solicitar

por: T 657.42 H 49545

ILLESCAS, FRANCISCO, "El control integrado de gestion, iniciacién a la

direccion por sistemas”. Ed. Limussa 2002.
Solicitar por: 658.4013 B 42678

SHANK, J. y GOVINDARAIJAN,V. (1995) "Gerencia estratégica de

costos”. (Ed. Norma).

Solicitar por: 657.42 S 42335

Revistas:

o Revista del Instituto de Profesores Universitarios de

Costos (IAPUCOQ)

ASUAGA, C. y PEOMBO C. (Dic 2010) “Los museos y el cuadro de
mando integral: una adaptacion a la perspectiva del cliente”,

(Revista Costos y gestion N° 78). Solicitar por: H 33419.5

ANDRADE, M. y OTROS (Sept 2009) “Modelos propuestos de
planeacion interactiva y de gestion estratégica de costos”. (Revista

Costos y Gestion N° 71). Solicitar por: H 33419.5

CORCOLES y TEJEDA,A.(Sept. 2010)” La gestion del conocimiento en
las Universidades a través del cuadro de mando integral “(Revista

Costos y Gestion N°77). Solicitar por: H 33419.5

10
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CAPASSO, C. (Diciembre 2006} “La evaluacion de la gestion del
administrador a través del indicador NEGAR (nivel de eficiencia en la
generacién y administracién de resultados)”. (Revista costos y

gestion N° 62). Solicitar por: H 33419.5

CORONEL TRONCOSO, G. (Marzo 2005) “El analista de gestién, la
gestion del conocimiento y la personalidad de las organizaciones”.

{Costos y gestion N° 55}, Solicitar por; H 33419.5

DISTEFANOQ, V.(Junio 2006 )} ” Nuestra experiencia al implantar un

tablero de comando”. (Revista Costos y gestion N° 60). Solicitar por:
H 33419.5

DISTEFANO, V.(Junio 2004) “Tablero de comando: desde la
administracién de una pdgina al cuadro de mando integral”. (Revista

Costos y Gestion N° 52). Solicitar por: H 33419.5

FABIANI, E. (Junio 2011) “Punto de equilibrio de un proyecto”.
(Revista Costos y Gestion N° 80). Solicitar por: H 33419.5

NORESE, “El control de gestién en la pyme, su aplicacion”.
Solicitar por: H1233 (N° 223 y 224).

SMOLUIE, A. (Diciembre 2001)“E/ tablero de comando industrial”.
(Revista Costos y Gestion N° 42). Solicitar por: H 33419.5

SMOUIE, A.(Marzo 2005)“Los mapas estratégicos”. (Revista Costos Y
Gestion N° 55). Solicitar por: H 33419.5

Paginas web de interés:
Instituto Argentino de Profesores Universitarios de Costos:

http://www.iapuco.org.ar/

Instituto Internacional de Costos:

http://www.intercostos.org/

Asociacion Brasilera de Costos:
http://www.abcustos.org.br

Asociacion para el Control y Direccion (Espafia):

Catedra: UNICA
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http://www.acodi.es/

Asociacion Uruguaya de Costos:

http://www.aurco.org.uy/

Software para la elaboracién de un Cuadro de Mando Integral :

http://www.e-visualreport.com

http://www.boardargentina.com

http://www.visionaris.com.ar/

Software de gestion integral:

http://www.gjasistemas.com.ar

http://www.addsp.com

Distribucién de docentes
por divisién

Division Unica

Catedra: UNICA
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